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1. PRAVNI RAMEC

Pravnim zékladem kazdé evropské VS jsou stavajici evropské a mistni pravni
normy. Priklad jejich analyzy problematiky pfistupnosti v pripadé Ceské republiky
je zde.

Na zakladé téchto norem je nutné jasné definovat:

1. ceho ma byt dosazeno pravné a vécné - stavajici evropské a mistni
normy definuji nezbytné minimum, vlastni normy VS mohou jit nad rdmec
stavajiciho rdmce, pokud stavajici pravni ramec neexistuje nebo je prilis vagni,
prikladem na MU je:

1. Smérnice rektora €. 9/2014 o studiu osob se specialnimi potrfebami
na Masarykové univerzité (tato smérnice definuje zakladni principy pristupného
studijniho prostredi spolu s klicovymi body, jako jsou specidlni potreby, pFijimaci
Fizeni, rozsah plsobnosti apod.; pro kontext je uZite¢ny pohled na obecny
Studijni a zkuSebni rad MU);

2. Smérnice rektora ¢. 8/2014 o zajiSténi pristupnosti pro osoby se
zdravotnim postizenim na Masarykové univerzité (tato smérnice vymezuje
principy pristupnosti na samotné univerzité);

2. které instituce a organy VS odpovidaji za dosazeni cil(i
stanovenych v bodé 1 a v jakém ¢asovém ramci;

3. jaké financni prostredky maji odpovédné instituce k dispozici pro
transformaci VS za G¢elem dosaZeni planovanych cild;

4, kdo odpovida za udrzitelnost vysledki transformace popsané v bodé
1 a za pripadny dalsi rozvoj;

5. jaké financni prostredky jsou k dispozici pro udrzitelnost a pro dalsi
rozvoj.

Priklad objektivni definice vysokoskolské instituce

Priklad Siroké definice cile

Vysoka skola se hlasi k zasadam vzdélavani pro vsechny. Aby bylo mozné tohoto
cile dosadhnout, je nutné zabranit objektivnimu nebo subjektivnimu vylouceni, se
kterym se musi vSichni ucastnici vzdélavani, tj. Zadatelé, studenti, absolventi,
ucitelé, vyzkumni pracovnici, administrativni a technicti pracovnici skol, setkat:
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1. ztrata Zivotnich a profesnich vyhlidek potfebnych pro vzdélavani a
zaméstnani;

2. pravni, fyzicka nebo ekonomicka nemoznost uchazet se o studium v
uréitém vzdélavacim programu nebo o praci v urcitém oboru;

3. nemoznost Ucastnit se urcitého vzdélavaciho programu zplsobem, ktery je
pfedpokladan, nebo vykondvat praci v uréitém studijnim oboru z ddvodu
zplsobu, jakym je tento obor navrzen nebo prace organizovana;

4. z domnélého nebo skutecného nedostatku smysluplnosti a ucinnosti
nabizeného vzdélani;

5. pravni nerozpoznatelnost vzdélani ziskaného u jiné instituce.

S ohledem na tato rizika ma vysokoskolska instituce za cil zabranit vSéem
nerovnostem, které vznikaji v oblasti vysokoskolského vzdélavani z téchto pricin:

a. postizeni zpsobena zdravotnimi nebo psychickymi potizemi (vylou&eni
typu 1, 3 a 4 vyse),

b. rasovd, etnicka nebo narodnostni specifika (vylouceni véech typd),

C. jazyk a kultura (typy vylouceni 1, 3, 4, 5),

d. nabozenské postoje (vylouceni typu 1, 3 a 4),

e. politické a jiné postoje verejnosti (vylouleni typu 1, 2 a 4),

f. bohatstvi, ekonomické postaveni a socidlni pdvod (vylouc¢eni typu 2),

g. pohlavi a specificka sexudlni orientace (vylouceni typu 1),

h. téhotenstvi a rodicovstvi (vylouceni typu 2, 3, 4),

i. specificky pravni status, véetné docasnych omezeni urcitych prav, ktera

nejsou neslucitelna se vzdélavanim (vylouceni typu 2).

Priklad Uzké definice cile

Vysoka Skola se hlasi k zasadam vzdélavani pro vsechny. Aby bylo mozné tohoto
cile dosahnout, je nutné zabranit tomu, aby pripadni studenti nebo studentky byli
vylou&eni z ddvodu zdravotniho nebo mentalniho postiZeni, které se projevuje
ztratou Zivotnich a profesnich vyhlidek nezbytnych pro vzdélavani nebo
neschopnosti Uéastnit se oéekdvaného zplsobu studia v uréitém vzdéldvacim
programu v disledku zpisobu, jakym je kurz koncipovan.

Tento dokument se nadale zaméruje na prevenci rizik vylouceni
souvisejicich se zdravotnim postizenim zplsobenym zdravotnim ¢i
dusevnim onemocnénim (upiesnéno v Uzké definici), ale predpoklada
sirokou pravni definici, konkrétné situaci, kdy si je vysokoskolska
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instituce védoma toho, zZe tato rizika jsou jen soucasti mnohem sirsiho
celku, kterym se musi vysokoskolska instituce zabyvat soucasné, ale
ktery neni predmétem tohoto dokumentu.

Priklady definice odpovédnosti vysokoskolskych instituci

K pojmu pristupnost ve vysokoskolském vzdélavani viz publikace Inkluzivni
vysokoskolské vzdélavani.

Priklad definice neprfimé odpovédnosti vysokoskolské instituce
Model A (ovlivnén lékarskym pristupem):

° odpovédnost za usporadani sluzby nese spise student nez vysokoskolska
instituce (védi své)

o univerzitni poradci:

e poskytovat rady, jak si zaridit sluzby, ale nenabidne samotné sluzby
(které obvykle poskytuji dobrovolnici, nevladni organizace nebo jini
externi poskytovatelé sluzeb),
zajistit ¢as navic béhem zkousek nebo vysetreni a
také pracovni podminky pro externi servisni pracovniky (pokud je
student pozve)

e Skola obvykle neciti Zadnou odpovédnost za druh a kvalitu sluzeb
(pouze zada o zpétnou vazbu)

Priklad definice primé odpovédnosti vysokoskolské instituce
Model B (vice sluditelny se specialnim pristupem):

° odpovédnost za usporadani sluzby je na vysokoskolské instituci a student
se zdravotnim postizenim je kliCovym ucastnikem rozhodovaciho procesu

° HEI vytvari:

e univerzalni design pro uceni a
e navic nabizi primérenou individualni Upravu, kdykoli je tfeba,

° poradenstvi i sluzby poskytuje, pokud mozno sama vysokoskolska
instituce,
o kvalitu sluzeb kontroluje vysokoskolska instituce, a to nejen katedra nebo

ucitel, protoze nékteré typy cinnosti Ize poskytovat pouze s pomoci jinych
oddé&leni nebo tymu
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° pro studenty se zdravotnim postizenim muzZe byt v pfipadé potieby
usporadana specialni odborna priprava jako doplnék/nahrada pravidelné vyuky v
nékterych kurzech

Model B mUZe byt jak centralizovany (na vysoké $kole odpovida za viechny
vySe uvedené kroky jeden Ustfedni tym nebo subjekt), tak decentralizovany
(za sluzby odpovida vice tymU a jednotlivcl, obvykle fakulty a/nebo katedry), ale
klicovou podminkou je:

° odpovédnost za kazdy krok je jasné uvedena v pisemném dokumentu;

° véechny ¢&asti tohoto podplrného systému jsou Fizeny vysokoskolskou
instituci, aby se predeslo nesrovnalostem a mezeram;

° naklady na poradenstvi i sluzby jsou vyjasnény a penize jsou jasné
pridéleny, aby se predeslo riziku, Zze odpovédné osoby budou mit tendenci
minimalizovat svou angazovanost
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2. UNIVERZALNI DESIGN PRO UZAVRENI (UDL)

Univerzalni design obecné znamena:

° navrh vyrobkl a prosttedi, které mdze pouzivat kazdy, v co nejvétsim
mozném rozsahu, bez nutnosti individualnich Uprav nebo specidlnich pomucek

° principy univerzalniho designu jsou:

primérené pouziti

flexibilita pfi pouzivani
jednoduché a intuitivni pouziti
vnimatelné informace
tolerance chyby

nizka fyzicka namaha

Univerzalni design pro uceni (UDL) znamena:

o univerzalni design vysokoskolské instituce jako instituce, tj. fyzické

i virtudIni prosttedi pristupné pro vechny (véetné dovednosti zaméstnanct
nabizet sluzby a rady, jak vyuzivat Zivotni prostredi);

° univerzalni navrh studijnich programi, tj. komunikacni kanaly,

nastroje a metody vcetné jasné definovanych cilovych skupin, pfedpoklady,
pozadavky béhem studijniho procesu a dostupné a pouzitelné informacni
zdroje.
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Pravni omezeni pristupnych osnov

. Standardné maji byt vSechny studijni programy pristupné pro vSechny;

° neni proti zasadé vzdélani pro vSechny, pokud v konkrétnich pripadech
klicovy princip studijniho programu vyzaduje specifickou dovednost (jako je
urdity intelekt, zku$enosti, smyslové nebo hmatové vnimani atd.) uchazeéy, a
tudiz ne vdichni uchazedi jsou zpUsobili;

° vSak musi byt vySe uvedeny pozadavek od pocatku jasné uveden (nikoli
ad hoc) a zverejnén, aby si kazdy mohl ovérit, zda ma takovy predpoklad smysl;

° v téchto specifickych situacich ovéruje vysokoskolska instituce pouze
slucitelnost zadatele se studijnim programem, nikoli slucitelnost s moznou
profesni &innosti (protoZe ta se mtZze ménit v &ase a podle neptedvidatelnych
souvislosti).
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° vice zpusobu reprezentace (pro reseni ruznych potreb a preferovanych

styld uéeni),

° vice prostfedkl ¢innosti a vyjadiovani (pro optimalizaci procest uéeni a
nabidnuti rdznych moZnosti k prokdzani znalosti a dovednosti).

Odpojitelny limit UDL:

Pokud parametr funkce potfebny pro jednu skupinu uzivateld vytvafi bariéru pro
jinou skupinu, nesmi byt zahrnut do univerzalniho designu; mize byt tedy
nabizen jako alternativa nebo ma byt vyfesen individualnim pfizplsobenim.

Individualni Gaprava (primérené usporadani)

Individuailni apravy by mély pokryvat vSechny situace, které nelze
pokryt univerzalnim designem (typicky v pripadé, kdy pozadovana vilastnost
nepomaha vsem, ale vytvari pro nékoho prekazku).

Individual needs
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Pomocna vzdélavaci povolani jsou vyzadovana, aby umoznila tyto Upravy,
napfiklad:

° specialisté na asistenc¢ni technologie,

° metodicti specialisté v riznych akademickych oborech s ohledem na
specifickou skupinu uZivatel( (napf. geometrie pro nevidomé, logika pro neslysici
atd.)

. specialisté na vytvareni studijnich material v uréitém kodu (napf. knihy
hmatové geometrie, filozofie v mistnim znakovém jazyce atd.)

. komunikacni mediatory v konkrétnich kédech (napfr. digitalizace

vizualnich dokumentd, distribuce alternativnich dokumentl prostfednictvim on-
line knihoven, tlumoceni znakového jazyka, vizualizace mluveného jazyka atd.)
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3. PRISTUPNY CHECKLIST

3.1. Kontrolni seznam uspoiradany podle prostredi a
procesl
Nejbéznéjsi znaky a) univerzalniho designu uceni a b) prekazek, které je

tfeba vyresit jako individualni ubytovani, jsou popsany v kapitole 2.6
vysokoskolského vzdélavani.

3.1.1. Pristupné fyzické prostredi
. univerzalni design pro uceni

e mezinarodni normy pro zastavéné prostredi, které je treba
dodrzovat: I1SO 21542:2021 Stavba budovy — dostupnost a
vyuzitelnost zastavéného prostredi

e kromé normy ISO by mély byt kontrolovany vnitrostatni normy,
zejména pokud jde o dostupnost a pouzitelnost zafizeni

e tyto normy (mezinarodni i vnitrostatni) nemohou nabidnout vice nez
univerzalni design, proto je klicovym bodem pro zpristupnéni
zivotniho prostredi systematické sledovani situace a
zverejnovani presnych informaci o parametrech zivotniho
prostredi (nejen obecné hodnoceni pristupné/nepristupné), aby lidé
mohli své individualni posouzeni provadét on-line, viz Virtualni
privodce

. individualni apravy

e individudlni Upravy budov (docasné plosiny, pfenosné schodistové
vytahy atd.) mohou docasné presahnout univerzalni design

e docasné nebo individualni Upravy nabytku a technického vybaveni
(nastavitelny nabytek, nastavitelna svétla, laboratorni vybaveni
obsluhované alternativné) predstavuji velmi citlivou otazku, nebot
musi byt slucitelné s bezpecnostnimi opatrenimi platnymi pro
specifické profesni prostredi.

e doprava na vyzadani (bezbariérové pojizdné voziky, stoupacka po
schodech s pohonem atd.) by méla byt nabizena v pripadé, ze
parametry verejné dopravy a/nebo zastavéného prostredi
nevyhovuji individudlnim potfebam (coZ se logicky muze stat i
presto, ze tyto parametry splniuji standardy univerzalniho designu)

e organizacni reorganizace obvykle pomaha prenést ¢innosti do
vhodnéjsi mistnosti, prostoru atd.
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v pripadé potreby by méla byt zajiSténa osobni a/nebo pedagogicka
pomoc

3.1.2. Pristupné virtualni prostredi

. univerzalni design pro uceni

mezinarodni standardy pro informacni systémy: Web Content
Accessibility Guidelines and Authoring Tool Accessibility Guidelines
(W3C: World Wide Web Consortium)

kromé norem WCAG by mély byt kontrolovany vnitrostatni normy,
zejména pokud jde o dostupnost a pouZitelnost konkrétnich typut
softwaru

tyto normy (mezinarodni i vnitrostatni) nemohou nabidnout vice nez
univerzalni design, proto je klicovym bodem pro zpristupnéni
prostredi systematické sledovani virtualniho prostredi, aby se
odstranily stavajici prekazky, nebo aby se v pripadé potreby nabidla
alternativa (rychlou referencni prirucku o testovani pristupnosti
webu zde zverejfiuje Statni univerzita v Utahu)

. individualni Gpravy

pokud neexistuje systematické monitorovani virtualniho prostredi,
muUze byt zapottebi ad hoc kontrola pFistupnosti konkrétni webové
stranky

docasné individudlni Upravy nastaveni IT/AT mohou vyzZadovat
profesionalni poradenstvi nebo zmény provedené administratory
alternativni systémy a/nebo aplikace mohou byt potrebné, pokud
dostupné individualni nastaveni hlavniho systému nebo aplikace
nevyhovuje specifickym potfebam

v pripadé potreby by méla byt zajisténa osobni a/nebo pedagogicka
pomoc

3.1.3. Pristupna vizualni komunikace (dokumenty)

. univerzalni design pro uceni:

Vé

Zasady ptistupnych vzdélavacich materidld jsou nastinény v kapitole 3.3,
kapitole 3.4 a kapitole 3.5 prirucky Inkluzivni vysokoskolské vzdélavani.
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e zadny tistény material (pouze jako individudini Uprava pro
nevidomé)

o mezinarodni normy pro PDF: ISO 14289-1:2014 Aplikace pro spravu
dokumentl - Zlepdeni pFistupnosti formatu elektronického dokumentu — Cést 1:
Pouziti ISO 32000-1 (PDF/UA-1)

o u ostatnich typl dokumentd je tfeba dodrzovat tyto zasady:

identifikace jazyka (jazykQ) dokladu
sémantické znackovani nadpist

pouziti seznamu

pouZivani smysluplnych hypertextovych odkazt
moudré pouziti tabulek

alternativni popisy k obrazkdm

titulkovani a alternativni popis zvukové vrstvy

individualni Gpravy:
o osoby se zrakovym postizenim

e elektronické materidly (texty, tabulky, grafiky), které Ize vizualné
upravovat a/nebo Cist pomoci recového vystupu nebo hmatového
vystupu, nejsou individualnimi Upravami, mély by byt povazovany
za vychozi soucast univerzalniho designu

e jakykoli tistény materidl by mél byt povazovan za individualni
Upravu pro zrakové postizené osoby; tisténé materidly ve vizualné
upraveném formatu (individualné zvétSeny tisk, upraveny kontrast
nebo barvy atd.) mohou pozadovat slabozraké osoby na vysetreni a
testovani, zatimco v pfipadé studijnich materiald se doporuéuje
nechat tyto osoby, aby tyto formaty v pfipadé potreby vytvorily
individualné.

e hmatové dokumenty na fyzickych médiich (braillsky text, tabulky,
hmatova grafika a mapy, 3D tisk) mohou byt pozadovany
nevidomymi pro vysSetfeni a testovani (viz Zasady tvorby hmatové
grafiky a taktické mapy a grafika); v ptipadé text( jako studijni
materidly se doporucuje nechat tyto lidi, aby sami tyto formaty
vyrabéli individualné, pokud je to opravdu potreba

e audio popis &isté vizudlnich aktivit ve videomaterialu a filmech mdze
byt zapotrebi

e osobni ¢tecka pouze v nouzovych situacich
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o osoby s poruchou sluchu

dvojjazy¢ny dokument s prekladem do mistniho znakového jazyka
nebo do mezindrodniho znakového systému muzZe byt pro mluvéi
rodné znakové reci uzitecny, aby se predeslo nedorozumeéni v
pripadé slozit&jdich textl (smérnice, bezpenostni pokyny)

o osoby s postizenim mobility

elektronické materidly (texty, tabulky, grafiky), se kterymi Ize
snadno manipulovat nebo manipulovat alternativné (hlasem atd.),
nejsou individudlnimi apravami, mély by byt povazovany za
standardni soucast univerzalniho designu (viz vyse)

vytvoreni prostredi, které umoznuje komunikaci s vozi¢kari na
arovni oci

osobni asistent v pripadé potreby

el osoby s odliSnostmi uceni

elektronické materidly (texty, tabulky, grafika), které Ize vizualné
upravovat a/nebo Cist pomoci vystupu reci) nejsou individudlnimi
Upravami, mély by byt povazovany za standardni soucast
univerzalniho designu (viz vyse)

3.1.4. Pristupna zvukova komunikace

o univerzalni design pro uceni

kvalitni akustika ve vSech ucebnach a zasedacich mistnostech
vestavné indukéni smycky ve vyukovych a zasedacich mistnostech
zadné domovni telefony v budovach

titulkovani a alternativni popis zvukovych dokumentl nebo
zvukovych vrstev jinych médii

U individualni Gpravy pro osoby s poruchou sluchu

docasné indukcni smycky, sluchatka, FM systémy a dalsi digitalni
naslouchadla

docasna zmeéna vizualni a prostorové dispozice pro zlepseni
ode&itani ze rtd nebo pouzivani osobniho naslouchatka

ve fyzickém i virtualnim prostredi je tfeba vizualizace redi:

- pomoci viditelné artikulace (pro nedoslychavé)
- pomoci popisu (zdznam hovoru do textu, komunikacni pristupu
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- preklad v redlném case), podepsaného jazyka, mluvené reci atd.
(pro nedoslychavé)

e tlumocenim do mistniho znakového jazyka nebo mezinarodniho
znakového systému (pro uzivatele znakové reci)

e logopedické skoleni (s podporou fonetického prepisu a/nebo
signaliza¢niho systému) pro uzivatele znakové reci a nedoslychavé,
kteFi si preji byt vyskoleni ve vyslovnosti mluvenych cizich jazykl
(standardné se u mluvcich znakové rfeci nepredpoklada, ze by
mluvili Ustné)

3.1.5. Metody vyuky, uceni a hodnoceni

° univerzalni design pro uceni
o pedagogicky personal musi byt vyskolen tak, aby nabizel:
n vice zplsobl zapojeni (pro motivaci studujicich),
. vice zplsob{ zastupovani (pro feseni riznych potreb a

preferovanych styld uéeni),

n vice zplsobl jednani a vyjadfovani (pro optimalizaci procest
uceni a nabizeni riznych moznosti k prokazani znalosti a dovednosti).

UDL Guidelines
Affective Networks [l Recognition Networks l§ Strategic Networks

The “why” of learning The “what” of learning The “how" of learning

Multiple Means of Multiple Means of Multiple Means of
Engagement Representation Action and Expression

Provide
Provide Provide | options for | Provide
options for [l options for | expression | options for
compre- physical and executive
hension action communi- | functions
cation

Provide
Provide | options for
options for | language
perception and
symbols

Provide
options for
sustaining
effort and
persistence

Provide
options for
self
requlation

Provide
options for

recruiting
interest

VizudIni zndzornéni Pokynu UDL; zdroj obréazku.

o specialni personal by mél byt vyskolen a pripraven nabidnout
pedagogické, psychologické a technologické poradenstvi a v pripadé potreby pro
16
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zvyseni efektivity Ize nabidnout specidlné navrzené kurzy pro studenty se
specialnimi potfebami

o dostupné asistencni technologie

o ¢as navic na zkousky, testovani nebo jiné Cinnosti, které maji byt
provedeny v omezeném cCase; tento ¢as navic by nikdy nemél byt vypocitavan
obecnym zpUsobem, ale individudlné v kazdé situaci s prihlédnutim k typu
postizeni a konkrétni ¢innost (jejim ucelem je jen umoznit vyuziti asistenc¢nich
technologii a alternativnich ¢i kompenzacnich strategii)

. individualni Gapravy

o studenti se zrakovym postizenim

n hmatové znaceni, hmatové mapy a orientacni trénink v
neznadmém prostredi (fyzickém i virtualnim)

n individudIni vyuka vizudlné orientovanych predmétd
(matematika, védy, geografie, anatomie, déjiny uméni, muzikologie apod.)
a predmétl zaloZenych na nedostupnych technologickych principech (napt.
polohovaci zarizeni v IT apod.); vice informaci o vyuce matematiky
naleznete v publikaci projektu PLATINUM Dotaz ve vyuce a uceni
univerzitni matematiky

n pristupné elektronické materidly bude mozna nutné
preformatovat, prevést, upravit a vnimat v alternativnich formatech

n Skoleni spravné pouzivani asisten¢ni technologie a
alternativnich systémd, aplikaci, nebo grafiky atd. (viz vyse) je obvykle
potreba

n trénink fyzického chovani a gest béhem prezentaci, rec téla
atd.
o studenti s poruchou sluchu

n individualni vyuka Ustné nebo akusticky orientovanych

predmétd (cizi jazyky, hudba a tanec, tymové sporty atd.) a predmétd
zalozenych na nepristupnych technologickych principech (nutna zvukova
komunikace atd.)

n individualni vyuka mistniho a ciziho znakového jazyka (nebo
mezinarodniho znakového systému) pro zlepseni akademickych dovednosti
uZivateld znakového jazyka

] trénink akademického Cteni a psani v mistnim jazyce i v
anglictiné
n trénink verejnych prezentaci prostrednictvim tlumocnika atd.
n osobni zapisovatel poznamek v pripadé potreby
o studenti s poruchou pohyblivosti
17
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n trénink spravného pouzivani asistencni technologie a
alternativnich systémd, aplikaci atd.

n tréninkové prezentace, rec téla atd.

n osobni zapisovatel poznamek a obecna osobni asistence v

pripadé potreby

o studenti s rozdily ve vzdélavani

n trénink spravného pouzivani asistencni technologie pro cteni a
psani (zna&eni, Uprava barev, fontd, sazbu, pouZiti kontroly pravopisu,
¢teCku obrazovky s vystupem reci)

n tréninkové kompenzacni strategie v akademickém cteni a
psani, a to jak v mistnim jazyce, tak v anglictiné (v pripadé dyslexie), v
pocitani (dyskalkulie) atd.

o studenti s psychickymi a jinymi obtizemi

n pravidelné konzultace a psychoterapie k prekonani stresovych
situaci

n trénink v systémech fizeni ¢asu nebo jiné asistencni
technologii; konkrétni ¢asovy rozvrh v pripadé potreby

n tréninkové strategie pro prezentace, rec téla atd.

n navstévovani on-line kurzd a/nebo individuaini uspofadani

prezentaci a zkousek k prekonani stresovych situaci

3.2. Kontrolni seznam usporadany podile typu postizeni
3.2.1. Studenti se zrakovym postizenim

Pristupné fyzické prostredi
° univerzalni design pro uceni
o kompatibilita s ISO (viz vyse) i narodnimi normami pro
budovy a pristupnou technologii (hmatové a zvukové rozhrani)
o pristupna verejna doprava (navigacni linky, zvukové
prechody, zvukova hlaseni)

° individualni upravy
el orientacni trénink v neznamém prostredi
o elektronické nebo hmatové navigacni/orientacni systémy a
znaceni
o hmatové mapy
o osobni asistence v pripadé potreby
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Pristupné virtualni prostredi
o univerzalni design pro uceni
o kompatibilita s pokyny pro pristupnost webového obsahu a
pokyny pro pristupnost autorizac¢niho nastroje (W3C: World Wide Web
Consortium)
o dalsi zasady lze prevzit z uzite¢ného zdroje navrzeného
Washingtonskou univerzitou

o individualni upravy
e docCasné upravy nastaveni IT/AT
o alternativni systémy a/nebo aplikace
o osobni a/nebo pedagogickd pomoc v pripadé potreby

Pristupna vizualni komunikace

° univerzalni design pro uceni
o Zzadny tistény material (jen jako individualni dprava pro vidomé)
o tvorba pristupnych elektronickych text a tabulek (mezindrodni

normy pro PDF: ISO 14289-1:2014 Aplikace pro spradvu dokumentd — vylep&eni
formatu elektronickych dokumentl pro pFistupnost — Cast 1: Pouziti ISO 32000-1

(PDF/UA-1), pro jiné typy dokument{ pravidla v podstaté shodnd s Pokyny pro
pristupnost webového obsahu, viz vyse)

o pedagogicti i administrativni pracovnici by méli byt proskoleni v
principech komunikace s nevidomymi a slabozrakymi

° individualni apravy

o tiSténé materialy ve vizualné upraveném formatu (zvétseny,
upraveny kontrast nebo barvy)

o hmatové dokumenty na fyzickych médiich (Brailldv text, tabulky,

hmatova grafika a mapy, 3D tisk), viz Principy produkce hmatové grafiky a
hmatové mapy a grafiky

o mohou byt zapotrebi zvukové popisy Cisté vizualnich aktivit ve
videomaterialech a filmech
o osobni ¢tecka v nouzovych situacich

Pristupna zvukova komunikace
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. univerzalni design pro uceni

o kompatibilita zvukového kanalu (pfirozeny zvuk v mistnosti,
zvukova vrstva v textovém dokumentu) s reCovym vystupem nevidomych c¢tecek
a podobnym zplsobem kompatibilita zvukovych popisG jako alternativy vizudlini
informace se zvukem v pozadi

. individualni Gpravy
o sluchatka pro oddé&leni rliznych zvukovych kandll (feovy vystup a
zvukové popisy vs. mainstreamovy zvuk v pozadi)

Vyuka, uceni a metody hodnoceni

. univerzalni design pro uceni

o pedagogicky i pomocny specialni personal vyskoleny a pripraveny
nabidnout konkrétni kurzy a poradenstvi

o dostupné nebo asistivni technologie

o cas navic na zkousky, testovani atd.
° individualni Gpravy

o hmatova signalizace, hmatové mapy a orientacni trénink v
neznamém prostredi (fyzickém i virtualnim)

o individudIni vyuka vizudlné orientovanych predmétd (matematika,

védy, geografie, anatomie, d&jiny uméni atd.) a predmétl zaloZzenych na
nedostupnych technologickych principech (polohovaci zafizeni v IT atd.); vice
informaci o vyuce matematiky najdete v publikaci projektu PLATINUM Inquiry in
University Mathematics Teaching and Learning

o dostupné elektronické materidly mohou byt nutné preformatovat,
prevést, upravit a vnimat v alternativnich formatech

o trénink spravného pouzivani asistovani technologie a alternativnich
systémd, aplikaci nebo grafiky atd. (viz vySe) je obvykle potieba

o trénink fyzického chovani a gest béhem prezentaci, reci téla atd.

3.2.2. Studenti se sluchovym postizenim

Pristupné fyzické prostredi”

o univerzalni design pro uceni
o kompatibilita s ISO (viz vysSe) i narodnimi normami pro budovy a
pristupnou technologii (smycky, zadné domovni telefony nebo jejich alternativy)
o zadné prekazky pro obecny vizualni kontakt se vSemi
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. individualni Gpravy
o individudlni alternativy k domovnim telefonim
o vizudlni zvonky

Pristupné virtualni prostredi

. univerzalni design pro uceni

o alternativni popis zvukové vrstvy

o systémy titulkovani ve videokonferencich a filmech
° individualni Gapravy

o individualni titulkovani alternativni popis zvukové vrstvy na
vyzadani

virtudlni prostredi pro neslySici (zadny psany jazyk)
slovniky znakové reci online

Pristupna vizualni komunikace

e univerzalni design pro uceni

o vytvareni a respektovani podminek a zasad, které umoznuji
odeziréni ze rtd a pouzivani znakové tedi (odpovidajici osvétleni, blizkost, Feé
téla, odstranéni fyzickych bariér atd.)

o pedagogicky i administrativni personal v principech komunikace s
neslySicimi a nedoslychavymi

. individualni Gpravy
o respektovani konkrétniho usporadani sedadel pro zlepseni vizualni
komunikace

Pristupna zvukova komunikace

. univerzalni design pro uceni
o pristupnost zvukové komunikace ve fyzickém i virtualnim prostredi
(kvalitni akustika, vestavéné indukc¢ni smycky)
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o titulkovani a alternativni popis zvukovych dokumentt nebo
zvukovych vrstev jinych médii
o dalsi principy lze vidét v uzitecném zdroji navrzeném

Washingtonskou univerzitou

. individualni Gpravy
o docasné indukéni smycky, sluchatka, FM systémy a dalsi digitalni
pomucky pro nedoslychavé
o docasna zména vizualni a prostorové dispozice pro zlepseni
odeziréni ze rtd nebo pouZivani osobniho naslouchatka
o ve fyzickém i virtualnim prostfedi je nutna vizualizace reci:
n pomoci viditelné artikulace (pro nedoslychavé)
n pomoci titulkl (zdznam feéi na text, pristup ke komunikaci v

realném case preklad), znakového jazyka, mluvené reci atd. (pro
nedoslychavé)
] tlumocenim v mistnim znakovém jazyce nebo mezinarodnim

znakovém systému (pro uzivatele znakového jazyka)

o osobni zdznamnik mize byt uziteény nebo potfebny pro osoby,
které pro komunikaci pouzivaji pouze vizualni kanal

o logopedické Skoleni (s podporou fonetického prepisu a/nebo
systému mluvené reci) pro uzivatele znakového jazyka a nedoslychavé osoby,
které si mohou prat Skoleni ve vyslovnosti mluvenych cizich jazykl (standardné
se mluvci znakového jazyka nemaji vyjadfovat Ustné)

Vyukové, studijni a hodnotici metody

. univerzalni design pro vyuku

o pedagogicky i pomocny specialni personal vyskoleny a pripraveny
nabidnout specifické kurzy a poradenstvi

o dostupné nebo asistivni technologie

o cas navic na zkousky, testovani atd.
. individualni Gpravy

o individudini vyuka Ustné nebo akusticky orientovanych pfedmétd

(cizi jazyky, hudba a tanec, tymové sporty atd.) a pfedmétl zaloZenych na
nedostupnych technologickych principech (nutna zvukova komunikace atd.)

o individualni vyuka mistniho a ciziho znakového jazyka (nebo
mezinarodniho znakového systému) pro zlepseni akademickych dovednosti
uZivatelG znakového jazyka

o Skoleni akademického cteni a psani v mistnim jazyce i v anglictiné
o Skoleni verejnych prezentaci prostrednictvim tlumocnika atd.
o osobni zapisovatel poznamek v pripadé potreby
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3.2.3. Studenti se snizenou pohyblivosti
Pristupné fyzické prostredi

o univerzalni design pro uceni

o kompatibilita s ISO (viz vyse) i narodnimi normami pro budovy a
pristupné technologie/vybaveni (pfistupné vchody, rampy, vytahy)

o pristupna verejna doprava (pristupné zastavky, bezbariérova
vozidla, rampy)

o sledovani situace a zverejiiovani aktualnich informaci pro uzivatele

za Ulelem posouzeni situace podle aktualnich okolnosti (viz Virtualni privodce
MU)

° individualni Gpravy

o docCasné upravy budov, nabytku nebo vybaveni (docasné platformy,
pfenosné schodistové vytahy atd.)

o osobni a/nebo pedagogickd pomoc v pripadé potreby

Pristupné virtualni prostredi

° univerzalni design pro uceni

o kompatibilita s pokyny pro pristupnost obsahu webu a pokyny pro
pristupnost autorského nastroje (W3C: World Wide Web Consortium)

o pristupnost a pouzitelnost aplikaci (napf. moznost ovladani pomoci

klavesnice; vice informaci v pripadé webovych stranek viz zdroj University of
Washington o pristupnosti klavesnice)

. individualni Gpravy
o docCasné uUpravy nastaveni
o alternativni systémy a/nebo aplikace
o osobni a/nebo pedagogicka pomoc v pripadé potreby

Pristupna vizualni komunikace

. univerzalni design pro uceni
o zadny tistény materidl (jen individualni Uprava)
o tvorba pfistupnych elektronickych text( a tabulek (mezinarodni

normy pro PDF: ISO 14289-1:2014 Aplikace pro spradvu dokumentd — vylep&eni
formatu elektronickych dokumentl pro pFistupnost — Cast 1: Pouziti ISO 32000-1
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(PDF/UA-1), pro ostatni typy dokumentl pravidla v podstaté shodnd s pokyny
pro pristupnost webového obsahu, viz vyse)

o predchozi dodani materiald pro lepsi orientaci v jejich struktufe a
jak s nimi nakladat

° individualni Gapravy

o elektronické materidly (texty, tabulky, grafika), se kterymi Ize
snadno manipulovat nebo s nimi manipulovat alternativné (hlasem atd.), nejsou
individualnimi apravami, mély by byt povazovany za vychozi soucast
univerzalniho designu (viz vyse)

o vytvoreni prostfedi umoznujiciho komunikaci ve vysce oci s uzivateli
invalidnich vozikd
o osobni asistent v pfipadé potreby

Pristupna zvukova komunikace

o univerzalni design pro uceni

o predchozi dodani materiald pro lepsi orientaci v jejich struktufe a
jak s nimi nakladat

° individualni apravy

o vytvoreni prostredi umoznujiciho komunikaci ve vysce oci s uzivateli
invalidnich vozik{

o osobni zapisovatel v pripadé potreby

Vyukové, ucebni a hodnotici metody

o univerzalni design pro uceni

o pedagogicky i pomocny specialni personal vyskoleny a pripraveny
nabidnout konkrétni kurzy a poradenstvi

o dostupné pristupné nebo asistivni technologie

o ¢as navic na zkousky, testovani atd.
° individualni apravy

o Skoleni spravného pouzivani asistivni technologie a alternativnich
systému, aplikaci atd.

o prezentace Skoleni, rec téla atd.

o osobni zapisovatel poznamek a obecna osobni asistence v pfripadé
potreby
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3.2.4. Studenti s rozdily ve studiu
Pristupné fyzické prostredi
. univerzalni design pro studium
o kompatibilita s ISO (viz vyse) i narodnimi normami pro budovy

(zejména systém znaceni uvnitf budov)

° individualni Gapravy
o osobni asistence v pripadé potreby

Pristupné virtualni prostredi

° univerzalni design pro studium

o kompatibilita s pokyny pro pristupnost obsahu webu a pokyny pro
pristupnost autorského nastroje (W3C: World Wide Web Consortium)

o pristupnost a pouzitelnost aplikaci

o moznosti ptizplsobeni prostiedi (webové stranky a dalsi materidly)
pro zlep$eni &itelnosti zdroju

o dostupnost asistencnich technologii (napr. ClaroRead)
. individualni Gpravy

o docCasné uUpravy nastaveni IT/AT

o alternativni systémy a/nebo aplikace

o osobni a/nebo pedagogicka asistence v pripadé potreby

Pristupna vizualni komunikace

. univerzalni design pro studium

o tiStény materiadl jen jako individudlni Uprava (zejména pro zavazné
pripady specifickych rozdild ve vzdé&lavani)

o tvorba ptistupnych elektronickych text( a tabulek (mezinarodni

normy pro PDF: ISO 14289-1:2014 Aplikace pro spravu dokumentd - vylep$eni
formatu souboru elektronickych dokumenttd pro pristupnost — Cast 1: PouZiti ISO
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32000-1 (PDF/UA-1), pro jiné typy dokumentl pravidla v podstaté shodna s
pokyny pro pristupnost webového obsahu, viz vyse)

. individualni Gpravy
o elektronické materidly (texty, tabulky, grafika) jako alternativa k
tisténym (pro vizudlni Upravu a/nebo ¢teni pomoci reCového vystupu)

Pristupna zvukova komunikace

o univerzalni design pro uceni
o kompatibilita zvukového kanalu (prirozeny zvuk v mistnosti,
zvukova vrstva v textovém dokumentu) s fe¢ovym vystupem dyslektikQ

° individualni apravy
o sluchatka pro oddéleni rliznych zvukovych kanalQ (Fecovy vystup vs.

mainstreamovy zvuk v pozadi)
Vyuka, uceni a metody hodnoceni

. univerzalni design pro uceni

o specialni personal vyskoleny a pripraveny nabidnout specifické
kurzy a poradenstvi

o dostupné asistencni technologie (software pro prevod reci na text
atd.)

o cas navic na zkousky, testovani atd.
° individualni apravy

o Skoleni spravné pouzivani asistenc¢ni technologie pro ¢teni a psani,
efektivni pouzivani kontroly pravopisu atd.

o Skoleni akademického cteni a psani

3.2.5. Studenti s psychickymi a jinymi obtizemi

Pristupné fyzické prostredi

o univerzalni design pro uceni

o flexibilni usporadani sedadel v ramci trid

o prostory pro samostudium v tichém prostredi
° individualni Gpravy
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o klidné prostredi dostupné v oddélené mistnosti (mistnostech) nebo
budové (budovach)

o osobni asistence v pripadé potreby (zejména pro studenty
ADD/ADHD)

Pristupné virtualni prostredi

o univerzalni design pro uceni

o kompatibilita s pokyny pro pristupnost obsahu webu a pokyny pro
pristupnost autorského nastroje (W3C: World Wide Web Consortium)

o pristupnost a pouzitelnost aplikaci

o flexibilita pfi Ucasti ve virtudlnim prostredi (umoznéni vypnuti

kamery, Ucast prostfednictvim chatu atd.)
° individualni Gapravy

o individualni dohoda o videokonferenci (nevyzadujici neustalé
s 7 ’ v - o - .. s e 7 .
zapinani kamery béhem on-line schuzek na individualni bazi atd.)

Pristupna vizualni komunikace

e univerzalni design pro uceni

o tiStény material jen jako individudlni Uprava (zejména pro zavazné
pripady specifickych rozdild ve vzdé&lavani)

o tvorba ptistupnych elektronickych textl a tabulek

o vizualni informace dopInéné zvukovym komentarem

o poskytovani jasnych a strukturovanych informaci o rozsahu

pozadované literatury (zajisténi toho, co je pozadovano a co je nepovinné)

. individualni Gpravy
o individudlni konzultace pro vyjasnéni nejasnych informaci
v materidlech

Vyukové, ucebni a hodnotici metody
. univerzalni design pro uceni
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o specialni personal vyskoleny a pfipraveny nabidnout specifické
kurzy a poradenstvi
o dostupné asistencni technologie (software pro prevod reci na text
atd.)
o ¢as navic na zkousky, testovani atd.
. individualni Gpravy
o pravidelné konzultace a psychoterapie pro prekonani stresovych
situaci

Skoleni v systémech Fizeni ¢asu nebo jiné asistencni technologie
Skoleni prezentaci, redi téla atd.
vedeni zkousek v oddélenych prostorach
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